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Algemene informatie

Aanbesteding: Levering van brandweerhelmen
Aanbestedende Dienst: Veiligheidsregio IJsselland
Referentie: -
Toelichting:
In verband met een storing wordt een deel van de vragen voor de Nota van Inlichtingen 1 op dit moment toegevoegd. Als 
gevolg hiervan is de deadline voor het stellen van vragen ten behoeve van de Nota van Inlichtingen 2 verruimd naar 
woensdag 14 oktober om 13:00 uur.

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
2 Programma van Eisen

Vraag:
G3 Duurzaamheid
U vraagt hier om de CO2-Prestatieladder. Wij hebben reeds het ISO 14001 certificaat. Verzoek dit 

 toe te staan.

Antwoord:
De aanbestedende dienst stemt niet in met uw verzoek. Het betreffende subgunningscriterium 
beoordeelt of de inschrijver beschikt over een certificaat van de CO2-Prestatieladder, en op welk 
niveau. Een ISO 14001-certificaat is hiervoor niet gelijkwaardig, omdat de twee certificeringen een 
verschillend doel en een verschillende reikwijdte hebben.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
3 Programma van Eisen

Vraag:
FE.11 
Onze ervaring is dat er uitzonderingen zijn waarbij uitgeweken moet worden naar een grotere 
maat. Dit is echter een zeer klein percentage.( minder dan <10%)

 Verzoek om in uitzonderingsgevallen uit te wijken naar een grotere maat.

Antwoord:
De aanbestedende dienst houdt vast aan de vaste maat, om de reden dat verschillende soorten 
helmen in omloop niet gewenst zijn. Het binnenwerk is leidend voor de maat, zoals reeds 
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omschreven in FE.11.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
4 Programma van Eisen

Vraag:
AE.10 

 U bedoelt hier dat de helm ook uit zichzelf oplicht in het totale donker?

Antwoord:
Ja.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
5 Programma van Eisen

Vraag:
AE.09 

 Bedoelt u hier een LF of een UHF tag?

Antwoord:
Hier wordt UHF bedoeld.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
6 Programma van Eisen

Vraag:
AE.06 

Dit is een éénmalig handeling en veiligshalve is de adapter geborgd met een pin. Er is geen 
speciaal gereedschap noodzakelijk maar een standaard schroevendraaier. Verzoek aanpassing van 

 eis.

Antwoord:
Akkoord met aanpassing van de eis. ''zonder gereedschap'' komt te vervallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
7 Programma van Eisen

Vraag:
AE.04

In de eis wordt gevraagd om een conformiteitsverklaring voor het gebruik van de brandweerhelm 
in combinatie met een volgelaatsmasker. Om de compatibiliteit van deze combinatie objectief en 
uniform te kunnen beoordelen, verzoeken wij u de eis aan te vullen als volgt:
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De inschrijver levert een geldig certificaat waaruit blijkt dat de aangeboden combinatie van 
brandweerhelm en het huidige volgelaatsmasker voldoet aan DIN 58610. Het certificaat is geldig 
op het moment van productie en op het moment van aflevering van de brandweerhelm voor de 
testdagen. Het certificaat is opgesteld in het Nederlands of Engels of zijn voorzien van een 

 Nederlandse vertaling

Antwoord:
De aanbestedende dienst stemt niet in met uw verzoek. De betreffende DIN-normering heeft tot 
gevolg dat alleen een masker en helm van hetzelfde merk met elkaar kunnen worden 
gecombineerd en marktwerking wordt beperkt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
8 Programma van Eisen

Vraag:
AE.02
Certificaten worden door de instanties uitgegeven in de Engelse taal.

 Verzoek om deze toe te staan zonder vertaling

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
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9 Programma van Eisen, AE.02

Vraag:
Inschrijver toont aan dat bijgevoegde certificaten, handleidingen, verklaringen en/of rapporten zijn 
in de Nederlandse taal gesteld of zijn voorzien van een Nederlandse vertaling. 

De handleiding van onze producten zijn in het Nederlands opgesteld echter diverse certificaten, 
conformiteitsverklaringen en testrapporten van internationaal opererende fabrikanten worden 
uitsluitend in het Engels afgegeven door geaccrediteerde keuringsinstanties. Kunt U bevestigen dat 
dergelijke Engelstalige documenten zonder beëdigde of integrale Nederlandse vertaling mogen 

 worden ingediend, mits de inhoud voor de beoordeling eenduidig en begrijpelijk is?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
10 Vraag 3– Programma van Eisen, AE.03

Vraag:
Ten aanzien van eis AE.03 begrijpen wij dat de aangeboden brandweerhelm compatibel dient te 
zijn met de door u genoemde PBM's en accessoires. In de eis wordt tevens gesproken over 
"passen dan wel aansluiten op de te leveren brandweerhelmen met de bijbehorende certificering".

Van de door u genoemde PBM’s is voor gebruik in combinatie met de brandweerhelm, geen 
afzonderlijke certificering per PBM beschikbaar. Staat u ons toe om hiervoor een 
conformiteitsverklaring vanuit de fabrikant af te geven, net zoals u eist in AE.04 voor het 
volgelaatsmasker.

 Graag uw akkoord hiervoor.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
11 Programma van Eisen, AE.03

Vraag:
Ten aanzien van eis AE.03 wordt verwezen naar een "plughouder t.b.v. de Nexus connector van de 
communicatieset". Om een correcte beoordeling van de compatibiliteit van de aangeboden helm 
en adapters mogelijk te maken, verzoeken wij u een afbeelding, technische specificatie en nadere 
omschrijving van de door u toegepaste plughouder beschikbaar te stellen.

 Is dit mogelijk?

Antwoord:
Een afbeelding van de plughouder is toegevoegd aan de aanbestedingsdocumenten. Indien 
hiertoe verzoek wordt gedaan, kan in de tweede ronde nota van inlichtingen een technische 
specificatie worden gedeeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
12 AE.10 i.c.m. Beschrijvend Document

Vraag:
Ten aanzien van eis AE.10 verzoeken wij om verduidelijking. In deze eis staat vermeld dat de helm 
photoluminescent, fluorescerend geel dient te zijn en "indien gewenst" voorzien kan worden van 
reflectiestrepen. Tegelijkertijd wordt in paragraaf 2.2 aangegeven dat voor het uiterlijk van de helm 
het draagvoorschrift van Brandweer Nederland wordt gevolgd. 
Kan de aanbestedende dienst verduidelijken of reflecterende stickers/strepen wel of geen 
onderdeel uitmaken van de gevraagde standaardconfiguratie van de helm? Kunt u tevens 
bevestigen of het offertemodel & modellen voor de praktijktest met of zonder reflecterende 
stickers/strepen dienen te worden geleverd?

 Graag uw verduidelijking
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Antwoord:
De eis (AE.10) is met het oog op het vergroten van zichtbaarheid opgenomen, waarmee de 
aanbestedende dienst de mogelijkheid behoudt om dit op een later moment aan de helm toe te 
voegen. Reflecterende strepen en stickers maken geen onderdeel uit van de te leveren standaard 
configuratie. De helmen ten behoeve van de praktijktest hoeven dan ook niet voorzien te zijn van 
reflecterende strepen en stickers.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
13 AE.15 en het prijzenblad

Vraag:
Wij constateren dat AE.15 en het prijzenblad mogelijk tot verschillende interpretaties kunnen 
leiden ten aanzien van de 75 gevraagde beschermhoezen. U geeft aan dat deze ‘ter beschikking 
worden gesteld t.b.v. de realistische trainingen’. 
Kunt u bevestigen dat deze niet meegerekend dienen te worden in de inschrijfprijs en deze 

 separaat worden aangeschaft conform de condities in uw prijzenblad?

Antwoord:
De eis (AE.15) komt te vervallen. Het leveren van beschermhoezen maakt geen onderdeel uit van 
de initiële levering van de 1.100 helmen. Het is echter wel de wens van de aanbestedende dienst 
om dit op een later moment te kunnen bestellen. Om die reden is dit onderdeel opgenomen in het 
prijzenblad.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen
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Ref.nr. Onderwerp:
14 FE.19 Nekflap type “Holland”

Vraag:
Betreffende eis FE.19 verzoeken wij om verduidelijking van de term "Nekflap type Holland". De eis 
beschrijft de gewenste functionaliteit en beschermende eigenschappen, maar bevat geen nadere 
specificaties ten aanzien van materiaalopbouw, constructie of het aantal lagen. Wij gaan ervan uit 
dat u hier de standaard toegepaste versie bedoelt, welke beschikt over een lagensysteem inclusief 

 membraan. Is deze aanname juist?

Antwoord:
Deze aanname is juist.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
15 Programma van Eisen FE.24 en FE.25

Vraag:
Wij constateren dat FE.24 spreekt over het kunnen voorzien van adapters links en rechts, terwijl FE.
25 adapters (L+R) voorschrijft als onderdeel van de leveringsomvang. 
1. Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat hiermee wordt bedoeld dat iedere helm standaard 
beschikt over een geïntegreerde adaptervoorbereiding aan zowel de linker- als rechterzijde?
2. Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat de adapter(s) zelf geen onderdeel dienen te zijn 

 van de inschrijfprijs en deze separaat worden aangeschaft conform de condities in uw prijzenblad?

Antwoord:
De eis (FE.24) komt te vervallen.

1. Ja, de adapters maken onderdeel uit van de standaardaccessoires van de helm en daarmee van 
de leveringsomvang.
2. De adapters zijn daarnaast afzonderlijk opgenomen in het prijzenblad. De daar vermelde prijzen 
zijn bedoeld voor aanvullende afname gedurende de looptijd van de overeenkomst.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
16 FE 25 Helmen bij levering voorzien van accessoires.

Vraag:
Wij gaan ervan uit dat de helmen bij levering ook altijd voorzien dienen te worden van een 

 gelaatsscherm om te voldoen aan de EN443. Kunt U dit bevestigen?

Antwoord:
Dat is correct. Het gelaatscherm is onderdeel van de standaard helm.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
17 TE.01 Gewicht van de Brandweerhelm

Vraag:
U eist dat de brandweerhelm (excl. accessoires, in basisconfiguratie) niet zwaarder is dan 1600 
gram zonder nekflap, veiligheidsbril, communicatiemiddel en helmlamp.

Het gewicht van onze brandweerhelm in een basisuitvoering en standaardkleur geel, groen of wit 
heeft een gewicht van 1600 gram. U vraagt een fotoluminescent, fluorescent gele brandweerhelm 
welke dikkere aangebrachte verflagen vereist waardoor er een toename in gewicht ontstaat. 
Daarnaast vraagt U tevens kit-fix modules voor adapters, adapters aan de linker- en rechterkant en 
optioneel reflecterende stickersets, wat tevens gewicht verhogend werkt. 
Wij vragen U daarom een tolerantie van 5% toe te staan op het maximale gewicht van 1600 gram.

 Gaat U hiermee akkoord?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
18 PvE.CE.03 productiedatum helm i.c.m. AE.14 levertijd lossen onderdelen en complete helmen

Vraag:
Ten aanzien van eis CE.03 verzoeken wij om verduidelijking. Wij begrijpen dat de eis dat de 
productiedatum van de helm maximaal zes maanden oud mag zijn betrekking heeft op de initiële 
levering van de 1.100 helmen die na gunning worden afgenomen. 
Voor vervolgbestellingen gedurende de contractperiode geldt tevens een maximale levertijd van 5 
werkdagen voor complete helmen (AE.14). Kunt U bevestigen dat bij vervolgbestellingen de 
productiedatum van de helm is niet ouder dan een 1 jaar mag zijn? Op deze manier kunnen wij de 
vereiste beschikbaarheid binnen de gestelde levertijd realiseren en tevens de technische 
levensduur vanaf het moment van leveren borgen. 

 Graag uw akkoord hiervoor.

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
19 Programma van Eisen, AE.04

Vraag:
Wij verzoeken de aanbestedende dienst te verduidelijken dat aan de gestelde eis kan worden 
voldaan, indien de inschrijver een geldige samenstelverklaring/conformiteitsverklaring overlegt 
waaruit blijkt dat de aangeboden brandweerhelm in combinatie met het in gebruik zijnde 
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volgelaatsmasker veilig en conform kan worden toegepast, waarbij deze verklaring – afhankelijk 
van het betreffende samenstel – kan worden onderbouwd met een relevant certificaat, testrapport 
of andere gelijkwaardige technische documentatie.

Een certificaat kan alleen worden afgegeven aan de fabrikant van hetzelfde merk helm+masker. 
Het eisen van alleen een certificaat, heeft daarmee een uitsluitend karakter voor andere 
aanbieders. Kan de aanbestedende dienst daarom bevestigen dat een dergelijke 
samenstelverklaring, eventueel onderbouwd met een testrapport of gelijkwaardige documentatie, 
wordt geaccepteerd wanneer helm en volgelaatsmasker van verschillende fabrikanten afkomstig 
zijn?

 Graag uw bevestiging hiervoor.

Antwoord:
Akkoord, zie ook beantwoording vraag 7. 

Het betreft hier geen DIN-normering of certificering. De leverancier dient aan te tonen dat de 
aangeboden helm in combinatie met het betreffende masker veilig kan worden gebruikt. Hiervoor 
dient een conformiteitsverklaring te worden overgelegd. Het betreft nadrukkelijk een verklaring en 
geen certificaat.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
20 Geschiktheidseis referentieopdracht

Vraag:
In de geschiktheidseisen wordt gevraagd om aan te tonen dat inschrijver in de afgelopen drie jaar 
minimaal één opdracht heeft uitgevoerd waarbij gedurende een aaneengesloten periode van 
twaalf maanden ten minste 300 brandweerhelmen zijn geleverd.

De markt voor brandweerhelmen kent veelal langlopende vervangingscycli, waardoor vergelijkbare 
opdrachten niet ieder jaar worden verstrekt. Een referentie van vier of vijf jaar oud geeft daarbij 
nog steeds een representatief beeld van de ervaring, deskundigheid en leveringscapaciteit van een 
inschrijver.

Is opdrachtgever bereid de referentieperiode te verruimen van drie naar vijf jaar, zodat ook 
opdrachten die in de afgelopen vijf jaar zijn uitgevoerd als geldige referentie kunnen worden 

 ingezet, mits deze qua omvang en aard vergelijkbaar zijn met de onderhavige opdracht?

Antwoord:
De aanbestedende dienst heeft voor het opstellen van de geschiktheidseis vooraf een zorgvuldige 
afweging gemaakt en gaat niet akkoord met het verruimen van de terugkijktermijn.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
21 FE.10 veiligheidsbril

Vraag:
In eis FE.10 wordt gesteld dat de geïntegreerde veiligheidsbril zonder gebruik van gereedschap 
demontabel dient te zijn. Vanuit veiligheidsoogpunt is het van belang dat veiligheidskritische 
onderdelen onder alle omstandigheden stevig bevestigd blijven, ook wanneer de helm wordt 
blootgesteld aan impact, vallende objecten of intensief gebruik.

Vraag: Kan opdrachtgever toelichten welke operationele noodzaak ten grondslag ligt aan de eis dat 
de veiligheidsbril zonder gereedschap demontabel moet zijn? Kan opdrachtgever bevestigen dat 
een constructie waarbij de veiligheidsbril permanent of geborgd is bevestigd, zodat onbedoeld 
loskomen wordt voorkomen en de beschermende eigenschappen van de helm gewaarborgd 

 blijven, eveneens als gelijkwaardig wordt beschouwd?

Antwoord:
De helm dient eenvoudig en zonder gebruik van gereedschap te kunnen worden gereinigd. De 
aanbestedende dienst gaat daarom niet akkoord met een vaste uitvoering die uitsluitend met 
behulp van gereedschap kan worden losgemaakt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
22 FE.09 gelaatscherm
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Vraag:
In eis FE.09 wordt gesteld dat het gelaatscherm zonder gebruik van gereedschap demontabel dient 
te zijn. Het gelaatscherm vormt echter een integraal onderdeel van de helmconstructie en draagt 
bij aan de bescherming van de gebruiker tijdens operationele inzet.
Kan opdrachtgever toelichten welke functionele meerwaarde wordt beoogd met de eis dat het 
gelaatscherm zonder gereedschap demontabel moet zijn? Kan opdrachtgever bevestigen dat 
tevens wordt voldaan aan deze eis indien het gelaatscherm zonder speciaal gereedschap kan 
worden vervangen, waardoor wordt voorkomen dat onderdelen tijdens gebruik of als gevolg van 

 impact onbedoeld losraken en de beschermende werking van de helm wordt beïnvloed?

Antwoord:
Zie beantwoording op vraag 21.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
23 GE.01 Reactietermijn calamiteiten en garantie

Vraag:
In eis GE.01 wordt verwacht dat opdrachtnemer binnen twee uur telefonisch of per e-mail reageert 
bij calamiteiten of garantieafhandeling.
Kan opdrachtgever verduidelijken of deze reactietermijn van twee uur uitsluitend geldt gedurende 
reguliere kantooruren of eveneens buiten kantooruren, in weekenden en op feestdagen? Tevens 
verzoeken wij opdrachtgever aan te geven welke consequenties verbonden zijn aan het niet 

 behalen van deze reactietermijn.

Antwoord:
De twee uur geldt zowel gedurende reguliere kantooruren als buiten kantooruren in weekenden 
en feestdagen.

De consequenties die verbonden zijn aan het niet-nakomen van de reactietermijn, volgen met 
Nota van Inlichtingen 2.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:



Nota van inlichtingen

Pagina 14 van 22TN-606074 - 12 okt 2026

Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
24 AE.14 Levertijd onderdelen

Vraag:
In eis AE.14 wordt een maximale levertijd van vijf werkdagen genoemd voor onderdelen dan wel 
een complete helm. Tegelijkertijd wordt in de aanbestedingsstukken gesproken over een initiële 
levering van circa 1.100 helmen. 
Kan opdrachtgever bevestigen dat de eis van vijf werkdagen uitsluitend van toepassing is op 
reguliere bestellingen, naleveringen en vervangingsleveringen gedurende de contractperiode en 

 niet op de initiële projectlevering van circa 1.100 helmen?

Antwoord:
Dit kan de aanbestedende dienst bevestigen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
25 AE.06 en TE.03 Verstelbaarheid maskeradapter

Vraag:
Eis AE.06 vereist dat de adapter voor de maskerbeugels zonder gereedschap verstelbaar is om de 
spanning van het volgelaatsmasker te reguleren. Tegelijkertijd bepaalt eis TE.03 dat onderdelen, 
verbindingen en afdichtingen die niet door de gebruiker verwijderd mogen worden, geborgd 
moeten zijn tegen onbedoeld loskomen.
Kan opdrachtgever bevestigen dat een constructie waarbij de adapter zonder gereedschap 
verstelbaar is, maar na afstelling door middel van een borgvoorziening wordt gezekerd tegen 

 onbedoeld verstellen of loskomen, voldoet aan beide eisen?

Antwoord:
Er wordt niet gedemonteerd of verwijderd, de betreffende onderdelen worden uitsluitend versteld. 
Zie hiervoor ook de beantwoording op vraag 6.
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Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
26 AE.05 Lekdichtheid maskercombinatie

Vraag:
In eis AE.05 wordt gesteld dat tijdens het dragen van de brandweerhelm in combinatie met een 
volgelaatsmasker geen lekkage mag ontstaan, onafhankelijk van de grootte van het gezicht van de 
gebruiker.
Kan opdrachtgever bevestigen dat deze eis betrekking heeft op correct gebruik en correcte 
afstelling van helm en masker conform de voorschriften van de fabrikant, en dat onjuist gebruik, 
onjuiste afstelling of afwijkende individuele gezichtsvormen buiten de invloedssfeer van 

 leverancier en fabrikant vallen?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
27 AE.04 Conformiteitsverklaring volgelaatsmasker

Vraag:
In eis AE.04 wordt gevraagd om een conformiteitsverklaring betreffende het gebruik van de 
brandweerhelm in combinatie met een volgelaatsmasker. Fabrikanten verstrekken dergelijke 
verklaringen veelal uitsluitend in het Engels.
Kan opdrachtgever bevestigen dat een Engelstalige conformiteitsverklaring wordt geaccepteerd, 
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 eventueel aangevuld met een Nederlandse toelichting van inschrijver?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
28 AE.02 Nederlandse taal documentatie

Vraag:
In eis AE.02 wordt gesteld dat certificaten, verklaringen, handleidingen en/of rapporten in de 
Nederlandse taal dienen te zijn gesteld of voorzien moeten zijn van een Nederlandse vertaling. 
Veel officiële certificaten, testrapporten en technische documentatie van internationale 
fabrikanten worden uitsluitend in het Engels verstrekt.
Kan opdrachtgever bevestigen dat officiële Engelstalige certificaten, testrapporten, 
conformiteitsverklaringen en handleidingen worden geaccepteerd, al dan niet voorzien van een 

 Nederlandse toelichting door inschrijver?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
29 Gunningscriterium CO2-prestatieladder
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Vraag:
Bent u bereid de puntentoekenning van de volledige 100 punten voor het hebben van de 
certificering te willen verruimen naar certificering binnen maximaal 2 maanden na aanvang van de 
overeenkomst? Partijen die dit proces nog niet zijn gestart kunnen onmogelijk binnen 2 maanden 

 alles geïmplementeerd en gecertificeerd hebben.

Antwoord:
De aanbestedende dienst begrijpt uw punt en wil inschrijvers stimuleren om een CO2-bewust 
certificaat niveau 3 of hoger te behalen. De aanbestedende dienst gaat daarom akkoord met het 
voorstel en stelt dat de inschrijver bij inschrijving aan dient te geven welk niveau hij bezit op het 
moment van leveren danwel na hoeveel contractjaren hij in het bezit is hiervan.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

 Beantwoord op:
 5 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
30 AE.14 – differentiatie levertijd onderdelen en complete helmen

Vraag:
De in AE.14 opgenomen maximale levertijd van vijf werkdagen is voor losse onderdelen realistisch 
en uitvoerbaar. Voor complete brandweerhelmen bestaat echter een aanvullende assemblage-, 
configuratie- en controlehandeling voordat een helm bedrijfsklaar kan worden uitgeleverd. Daarbij 
moeten onder meer de juiste accessoires en aansluitingen conform het PvE worden geborgd. 
Een maximale levertijd van tien werkdagen voor complete brandweerhelmen biedt ruimte om 
deze controles aantoonbaar zorgvuldig uit te voeren en beperkt daarmee het risico op foutieve of 
onvolledige levering, hersteltransporten en tijdelijke niet-inzetbaarheid bij de opdrachtgever. 

Verzoekt de aanbestedende dienst daarom AE.14 aan te passen naar maximaal vijf werkdagen 
 voor losse onderdelen en maximaal tien werkdagen voor complete brandweerhelmen?

Antwoord:
De aanbestedende dienst gaat niet akkoord. De geëiste levertermijn wordt door de 
aanbestedende dienst als realistisch geacht.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
31 PvE AE.09

Vraag:
 Wat voor type RFID tag zoekt u? (Frequentie)

Antwoord:
Zie antwoord vraag 5.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
32 PvE AE.01 – type brandweerhelm conform EN 443:2008

Vraag:
In eis AE.01 is opgenomen dat de aangeboden brandweerhelm moet voldoen aan de geldende 
wettelijke eisen en normen, waaronder EN 443:2008. In de aanbestedingsstukken wordt echter 
niet expliciet aangegeven welk type helm conform deze norm wordt verlangd. 

Kunt u bevestigen of de aanbestedende dienst een Type B-brandweerhelm conform EN 443:2008 
 verlangt?

Antwoord:
De aanbestedende dienst kan bevestigen dat er een Type B-brandweerhelm conform EN 443:2008 
wordt verlangd.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
33 AE.06 – verstelbaarheid adapter volgelaatsmasker

Vraag:
In eis AE.06 is opgenomen dat de voorziening/adapter waarin de beugels van het volgelaatsmasker 
worden geplaatst eenvoudig en zonder gereedschap verstelbaar moet zijn om de spanning van het 
volgelaatsmasker op het gezicht te reguleren. 

 Kunt u nader toelichten welk onderdeel volgens deze eis verstelbaar moet zijn?

Antwoord:
Het gaat hier om de "pockets" aan de zijkant van de helm waar de beugels van het beugelmasker 
ingehaakt worden. Deze dienen verstelbaar te zijn.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
34 Vraag inzake minimumprijs / bodemprijs brandweerhelm

Vraag:
In het prijzenblad is voor de complete brandweerhelm inclusief de voorgeschreven accessoires 
een plafondbedrag van €475,- exclusief btw opgenomen. Gelet op de in het PvE gestelde eisen aan 
onder meer normering en certificering, complete configuratie, accessoires, technische levensduur, 
garantie, beschikbaarheid van onderdelen, leverzekerheid en dienstverlening, achten wij het 
wenselijk dat naast een plafondprijs ook een ondergrens wordt gehanteerd.

Naar onze inschatting biedt een minimumprijs van €300,- exclusief btw per complete 
brandweerhelm een reële ondergrens om te waarborgen dat de aangeboden prijs in redelijke 
verhouding staat tot de gevraagde kwaliteit en contractuele verplichtingen. Een substantieel lagere 
prijs kan het risico vergroten op inschrijvingen waarbij onvoldoende rekening is gehouden met de 
volledige leveringsomvang, kwaliteitsborging, garantie- en serviceverplichtingen of 
beschikbaarheid gedurende de contractduur.
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Is de aanbestedende dienst bereid om voor de complete brandweerhelm inclusief de in het PvE 
voorgeschreven accessoires een bodemprijs van €300,- exclusief btw vast te stellen, waarbij 

 inschrijvingen onder dit bedrag als niet-marktconform worden aangemerkt.

Antwoord:
Aanbestedende dienst is niet bereid om een bodemprijs van €300,- excl. btw te hanteren voor de 
complete brandweerhelm. Met het hanteren van een minimumprijs van €400.000 is de 
aanbestedende dienst van mening dat de door u benoemde risico's worden afgedekt.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
35 FE.25 – aantal nekflappen per brandweerhelm

Vraag:
In eis FE.25 is opgenomen dat iedere brandweerhelm bij levering moet zijn voorzien van 2x een 
nekflap type “Holland”. 
Voor het operationeel gebruik van de brandweerhelm is in beginsel één gemonteerde nekflap per 
helm benodigd. Het standaard opnemen van een tweede identieke nekflap per helm leidt 
daardoor tot extra materiaal- en aanschafkosten, terwijl uit de aanbestedingsstukken niet blijkt 
welke aanvullende functionele behoefte met deze tweede nekflap wordt ingevuld. 

Kunt u toelichten wat de functionele reden is voor het verlangen van twee nekflappen per helm? 
Indien de tweede nekflap uitsluitend als reserve is bedoeld, is de aanbestedende dienst bereid FE.
25 aan te passen naar één nekflap per helm en eventuele reserve-nekflappen afzonderlijk als los 

 onderdeel af te nemen conform het prijzenblad?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is niet bereid FE.25 aan te passen naar één nekflap per helm. 

De tweede nekflap dient inderdaad als reserve. De aanbestedende dienst heeft er bewust voor 
gekozen deze direct mee te laten leveren. De reserve nekflap dient direct beschikbaar te zijn op 
het moment dat deze nodig is. Het is niet werkbaar deze eerst als los onderdeel te moeten 
bestellen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
P1 Levering van brandweerhelmen

Ref.nr. Onderwerp:
36 TE.01 – maximaal gewicht in operationele configuratie

Vraag:
In eis TE.01 is opgenomen dat de brandweerhelm in basisconfiguratie maximaal 1.600 gram mag 
wegen, waarbij onder meer nekflap, veiligheidsbril, communicatiemiddel en helmlamp buiten 
beschouwing worden gelaten.

Vanuit het oogpunt van ergonomie, fysieke belasting en veiligheid achten wij het relevanter om het 
maximale gewicht te beoordelen in een representatieve operationele configuratie. Een 
brandweermedewerker zal tijdens een daadwerkelijke inzet immers niet uitsluitend de kale 
basishelm dragen, maar de helm gebruiken met de noodzakelijke accessoires.
Om de belasting voor de gebruiker realistischer en beter vergelijkbaar te beoordelen, stellen wij 
voor om TE.01 aan te passen naar een maximaal gewicht van 1.700 gram inclusief operationele 
accessoires, waaronder ten minste:
• veiligheidsbril;
• nekflap type “Holland”;
• helmlamp;
• buitenvizier/gelaatscherm.

Is de aanbestedende dienst bereid TE.01 zodanig aan te passen dat het maximale gewicht wordt 
beoordeeld op basis van de operationeel gedragen configuratie, met een maximum van 1.700 
gram inclusief bovengenoemde accessoires?

Hiermee wordt het gewicht beoordeeld in de configuratie waarin de helm daadwerkelijk tijdens 
inzet wordt gedragen en wordt de ergonomische belasting voor het personeel op een meer 

 representatieve wijze geborgd.

Antwoord:
Zie antwoord vraag 17. Er wordt een tolerantie van 5% gehanteerd op het maximale gewicht van 
1600 gram voor een brandweerhelm excl. accessoires in basisconfiguratie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 12 okt 2026

Percelen:
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P1 Levering van brandweerhelmen
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